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Waarom deze verklaring? Uw interacties met Christian Dior Couture 
kunnen het verzamelen van persoonsgegevens omvatten. Dior Couture 
moet u informeren over de voorwaarden voor gegevensverwerking: het 
waarom, het hoe, het door wie en voor hoelang.

Waarom: De persoonsgegevens die we verzamelen (bijv. achternaam, 
voornamen, contactvoorkeuren) kunnen bijvoorbeeld worden gebruikt om uw 
bestellingen, gepersonaliseerde inhoud of communicatie met Dior te 
beheren. We kunnen ze ook gebruiken om uw voorkeuren en gewoonten te 
analyseren, te anticiperen op uw behoeften vanuit uw consumentenprofiel, 
maar alleen met uw uitdrukkelijke toestemming. 

Hoe: Dit formulier verzamelt uw persoonsgegevens en uw 
contactvoorkeuren in beveiligde CRM-systemen van Dior. Ze kunnen worden 
gedeeld met andere Dior-entiteiten, de LVMH Group of onze vertrouwde 
dienstverleners en partners

Door wie: De dior.com-site, de boetiekteams waar u zich bevindt of de 
consumenten- of evenemententeams zijn de eerste ontvangers van uw 
gegevens. De CRM- en digitale teams van Christian Dior Couture zijn 
vervolgens de ontvangers van deze informatie.
De gegevensbeheerder is Christian Dior Couture SA (maatschappelijke zetel), 
een naamloze vennootschap naar Frans recht met de maatschappelijke zetel 
te 30 Avenue Montaigne, Parijs 8, Frankrijk, en alle gelieerde ondernemingen 
van Christian Dior Couture met wie u uw informatie deelt.

Voor hoelang:  We bewaren uw persoonlijke gegevens alleen zolang deze 
noodzakelijk zijn voor het beoogde doeleinde. Bijvoorbeeld: 
• Klant: 10 jaar vanaf de laatste aankoopdatum 
• Potentiële klanten: 3 jaar vanaf de datum van de laatste belangrijke 

interactie (bijv.: deelname aan een evenement)

Hoe kunt u contact met ons opnemen? Neem contact met ons op zoals hieronder 
aangegeven indien u uw privacyrechten wilt uitoefenen (bijv. toegang, verwijdering) 
of als u vragen of klachten heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens.
- Per e-mail naar: privacy@christiandior.com
- Per onlineformulier: https://www.dior.com/nl_nl/fashion/contact-couture
Bekijk onze volledige privacyverklaring voor meer informatie over de 
verwerkingsvoorwaarden en uw rechten op onze website www.dior.com, voettekst 
over gegevensbescherming. 
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