
 

Formulaire de rétractation 

 
Si vous souhaitez faire valoir votre droit de rétractation – dans le respect des stipulations prévues à 
l’article 12 de nos conditions générales de vente à distance, vous avez la possibilité d’utiliser le 
formulaire ci-dessous :  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
A l’attention de Christian Dior Couture  
Service Relations Clientèle  
11 bis rue François 1er  
BP39  
75008 Paris  
contactdioreu@dior.com  
 
Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat conclu sur votre site internet « dior.com » 
portant sur la vente du/des articles (s) ci-dessous :  

------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------ 

 ----------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------------ 

 
Nom(s) et référence(s) de(s) l’article(s) :   ------------------------------------------------------------ 
 
Commandé(s) le :                                                              ------------------------------------------------------------  
 
Reçu(s) le :       ------------------------------------------------------------  
 
N° de commande :      ------------------------------------------------------------- 
 
Nom du client à l’origine de la commande :    ------------------------------------------------------------  

------------------------------------------------------------  
 

Adresse du client à l’origine de la commande :  ------------------------------------------------------------  
------------------------------------------------------------  
------------------------------------------------------------  
 

Signature du client en cas de notification du présent formulaire sur papier :   
      

 ------------------------------------------------------------  
 
Date :        ------------------------------------------------------------ 
 


