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Warum diese Mitteilung? Ihre Interaktionen mit Christian Dior Couture 
können die Erfassung personenbezogener Daten erfordern. Dior Couture 
muss Sie über die Bedingungen zur Datenverarbeitung in Kenntnis setzen: 
Dazu zählt, warum, wie, durch wen und für wie lange wir dies tun.

Warum: Die personenbezogenen Daten, die wir erfassen (z. B. Nachname, 
Vorname, Kontaktdaten), können unter anderem dazu verwendet werden, 
Ihre Bestellungen, personalisierte Inhalte oder Dior Kommunikationen zu 
verwalten. Wir können diese außerdem dazu verwenden, Ihre Präferenzen 
und Gewohnheiten zu analysieren oder, ausschließlich mit Ihrem 
ausdrücklichen Einverständnis, Ihre Bedürfnisse basierend auf Ihrem 
Konsumentenprofil vorherzusagen. 

Wie: Dieses Formular erfasst Ihre personenbezogenen Daten und Ihre 
Präferenzen zur Kontaktaufnahme in Diors sicherem CRM-System. Sie 
können mit anderen Unternehmenseinheiten von Dior, der LVMH Group 
oder unseren zuverlässigen Serviceanbietern geteilt werden.

Durch wen: Die dior.com Website, Ihre lokalen Boutique-Teams, die 
Konsumenten- oder Event-Teams sind die ersten Empfänger Ihrer Daten. 
Anschließend werden diese Informationen an die CRM- und Digital Teams 
von Christian Dior Couture weitergeleitet.
Datenverantwortlich ist Christian Dior Couture SA, eine Aktiengesellschaft 
nach französischem Recht mit eingetragenem Firmensitz in der 
30 Avenue Montaigne, Paris 8, Frankreich, sowie alle Tochtergesellschaften 
von Christian Dior Couture, mit denen Sie Ihre Daten teilen.

Für wie lange:  Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur solange auf, 
wie es für den verfolgten Zweck notwendig ist. Zum Beispiel: 
• Kunde – Zehn Jahre nach dem letzten Kaufdatum 
• Potenzieller Kunde – Drei Jahre nach der letzten wesentlichen Interaktion 

(z. B.: Teilnahme an einem Event)

Wie können Sie uns kontaktieren? Bitte kontaktieren Sie uns über die unten 
aufgeführten Wege, wenn Sie von Ihren Datenschutzrechten Gebrauch machen 
möchten (z. B.: Einsicht, Löschung) oder Fragen bzw. Beschwerden bzgl. der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben.
- Per E-Mail: privacy@christiandior.com
- Per Online-Formular: https://www.dior.com/de_de/fashion/kontakt-couture

Weitere Informationen zu den Verarbeitungsbedingungen und Ihren Rechten finden Sie 
in unserer Datenschutzerklärung unten auf unserer Website unter www.dior.com,
Datenschutz. 
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