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為何要有本聲明？ 您與 Christian Dior Couture 的互動可能涉及個人資
料的收集。Dior Couture 必須讓您了解資料處理的細則：為何、如何、
由誰處理和保存多久。

為何： 我們可能會用所收集的個人資料（例如：姓氏、名字、偏好的聯
絡方式）來管理您的訂單、個人化內容或 Dior 通訊。在獲得您明確同意

的情況下，我們也可能會使用這些資料來分析您的偏好和習慣，並按照
您的顧客檔案預期您的需要。

如何： 此表格收集您的個人資料以及您偏好的聯絡方式，然後存儲至
Dior 安全的 CRM 系統。我們可能會與其他 Dior 實體、LVMH 集團或
我們信賴的服務供應商和合作夥伴分享這些資料

由誰處理：dior.com 網站、您所在精品店的團隊、顧客或活動團隊是首
先獲得您資料的接收者。然後，Christian Dior Couture 的 CRM 和數碼團

隊會接收這些資料。

資料管理人是 Christian Dior Couture SA（註冊辦公室），這是一間法國
法律註冊之公眾有限公司，註冊辦公室位於 30 avenue Montaigne, Paris 
8, France，以及您向其分享個人資料的所有 Christian Dior Couture 附屬
公司。

保存多久：我們只會按照適用目的所需的時間保存您的個人資料。例如：
• 顧客 – 從最後購買日起計 10 年
• 潛在顧客 – 最後主要互動日期起計 3 年（例如：參與活動）

如何聯絡我們？如果您希望行使您的私隱權（例如：存取或清除資料），或者
如果您對個人資料的處理有任何疑問或投訴，請透過以下方式聯絡我們。
- 發送電郵至 privacy@christiandior.com
- 填寫網上表格：https://www.dior.com/en_gb/contact-couture

請前往我們網站 www.dior.com 的「資料保護」頁腳，查閱完整的「私隱聲明」，
以進一步了解資料處理的細則及您的權利。
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