
1

この通知の目的Christian Dior Coutureとのやり取りに際して、個人データの収
集が行われることがあります。Dior Coutureは、データを処理する条件 (理由、方
法、主体、期間) を通知しなければなりません。

理由：当社が収集する個人データ (例：姓、名、連絡先の設定など) は、お客様の

ご注文、パーソナライズされたコンテンツ、またはディオールからのコミュニケーションな
どを管理するために使用されることがあります。こうした個人データは、お客様の嗜
好や趣味を分析し、お客様の消費者プロファイルからお客様のニーズを予測するた
めにも使用されることもあります。ただし、お客様の明確な同意がある場合に限りま
す。

方法：このフォームでは、お客様の個人データと連絡手段の設定をディオールの安全なCRMシス
テム内に収集します。収集した情報は、他のディオール企業、LVMHグループ、または当社が信

頼するサービスプロバイダーやパートナーと共有されることがあります。

主体者：dior.comサイト、お住まいの地域のブティックチーム、消費者チームまたは
イベントチームが、お客様のデータを最初に受け取ります。次に、Christian Dior 
CoutureのCRMチームおよびデジタルチームがこの情報を受け取ります。

データ管理者はChristian Dior Couture SA (本社) です。同社はフランス法に基づ
く公開有限会社であり、本社を30 avenue Montaigne, Paris 8, Franceに置き、お
客様がご自身の情報を共有するすべてのChristian Dior Couture関連会社を代
表しています。

期間：お客様の個人データは、収集目的の完遂に必要な期間のみ保持されます。
例：
• 顧客 (購入実績のあるお客様) -最終購入日から10年間
• プロスペクト (購入実績のないお客様) –最後の大きな交流機会 (例：イベント

への参加など) から3年間

お問い合わせ方法個人情報保護に関する権利 (例：開示、消去等) の行使を希望され

る場合、またはご自分の個人データの処理に関してご質問や苦情がございましたら、下記
までご連絡ください。
- Eメール：privacy@christiandior.com
- オンラインフォーム：https://www.dior.com/en_gb/contact-couture

データを処理する条件やお客様の権利についての詳細は、当社のウェブサイトwww.dior.comの個人情報
の保護に関するフッターに記載のプライバシーステートメント全文にアクセスしてください。
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